Hotel Jama — ogdlne warunki

Godziny zakwaterowania i wykwaterowania
Zakwaterowanie jest mozliwe od godziny 14:00 w dniu przyjazdu.

Z pokoju nalezy wykwaterowac sie przed godzing 10:00 w dniu wyjazdu.

Zasady dotyczgce anulowania rezerwacji

W przypadku anulowania rezerwacji za posrednictwem strony https://www.postojnska-jama.eu

obowigzujg nastepujace warunki: rezerwacje mozesz anulowad bez dodatkowej optaty do 48 godzin
przed datg przyjazdu. W przypadku anulowania rezerwacji w okresie od 48 do 24 godzin przed
przyjazdem pobrana zostanie optata za anulowanie w wysokos$ci ceny jednego noclegu. Jesli gos¢ nie
odwota rezerwacji i nie pojawi sie w hotelu, naliczona zostanie optata w wysokosci 100% ceny

pobytu.

Warunki dotyczace gwarancji w postaci karty kredytowej
Cata optate za pobyt gos¢ uiszcza w recepcji. Karta kredytowa jest wykorzystywana jako gwarancja
rezerwacji. W razie anulowania rezerwacji karta kredytowa goscia zostanie obcigzona zgodnie

z obowigzujgcymi zasadami.

Palenie tytoniu i sprzatanie

W hotelu Jama palenie jest zabronione. Osoba przytapana na paleniu tytoniu zostanie obcigzona
optaty za doktadne czyszczenie w kwocie 200 EUR. Doktadamy wszelkich staran, aby nasi goscie mieli
do dyspozycji czyste pokoje. Gos¢, ktory powaznie poplami lub uszkodzi mienie hotelu, jest

zobowigzany do zapfaty co najmniej 50 EUR na poczet optaty za czyszczenie.

Parkingi
Goscie pozostawiajg pojazdy na hotelowym parkingu na witasne ryzyko — hotel nie ponosi

odpowiedzialnosci za ewentualne szkody. Goscie hotelowi moga korzysta¢ z parkingu za darmo.

Zwierzeta

Zwierzeta sg mile widziane — optata za przyjazd ze zwierzeciem wynosi 20 EUR za caty pobyt.

Ceny

Wszystkie ceny zawierajg podatek VAT. Podatek turystyczny w wysokosci 2 EUR za osobe za dzien
jest ptatny osobno.

Goscie mogg wykupic¢ obfite sniadanie w postaci bufetu w cenie 12 EUR za osobe (hotel Jama) lub

9 EUR za osobe (Pokoje i apartamenty Proteus) za dzier — ptatne w recepcji.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, napisz na adres hotel.jama@postojnska-jama.eu.

Zyczymy udanego pobytu.
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